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行业之声

八年磨砺展宏图 鹤乡邮储绽新颜
——中国邮政储蓄银行白城市分行成立八周年发展纪实
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邮储银行白城市分行领导班子。

时间像真诚的鹤乡人，不懈努力收获希望；时间像精准的记录仪，重温历史成就梦想。
八载星移物换。从2008年3月28日邮储银行白城市分行成立至今，鹤乡邮政金融事业从稚嫩走向成熟，焕发出勃勃

生机。
回顾八年创业之路，有艰辛，更有欢乐；有付出，更有成长。八年来，在各级政府、金融监管部门以及社会各界的关

心支持下，邮储银行白城市分行党委带领360名干部员工，继承并发扬了邮储人“艰苦奋斗、敢于拼搏、无私奉献”的优
良传统，积极应对经济发展新常态、金融改革新政策，大胆创新金融服务模式，积极扶持中小微企业发展，大力推动“三
农”经济建设，与白城人民同呼吸、共命运，以创业者的豪情壮志和改革者的智慧勇气，在探索中前行，在前行中发展，
在发展中壮大，在普惠金融、服务三农的进程中，与客户共进，与社会共进，与时代共进！谱写了厚重的篇章……

截至2015年末，白城市分行资产总额达78亿元，各项存款余额76.42亿元，各项贷款结余15.1亿元，不良率0.2%。

成立以来，该行充分发挥网络优势，坚持服务覆盖最后
一公里，将近70%的营业网点分布在了农村，全市ATM总量
已经超过90台，电话银行、网上银行、电视银行、手机银行的
推广上线，刷邮储信用卡“观影”、“洗车”打折、有礼相送等惠
及客户用卡体验的特色活动相继推出，广大客户在邮储银行
享受到了全方位的优质服务，邮储银行白城市分行正在通过

不懈的努力，融入城乡，融入百姓生活。
“进门有引路、填单有指导、来有迎声、去有送声、站立服

务、微笑相迎”，在瞻榆镇支行取款的客户李某对该行的服务
竖起了大拇指。八年来无论在城市还是在农村，中国邮政储
蓄银行在个人业务发展中都以其贴心，周到的服务受到了广
大百姓的认可。

服务在“您家门口”的全功能银行

致力为百姓打造创富的理财产品

以客户需求为导向，邮储银行通过专业理财团队，精心
打造各类稳健收益的人民币理财产品，现已形成面对个人客
户的“邮银财富”和面对机构客户的“邮银财智”两大系列产
品线，涵盖邮银财富•债券、邮银财富•瑞享、邮银财富•e

享、财富日日升、月月升、鑫鑫向荣、邮银财智•盛势等多个
系列产品，满足高、中、低不同风险偏好客户的多元投资理财
需求。与此同时，其他代销基金、代售国债、代理保险等业务
的开办，更进一步的满足了城乡居民的理财需求。

在保持个人业务优势的基础上，通过营业网点、企业网
银、电话银行、银企直联等多样化的服务渠道，为单位客户提
供全方位、多角度的贴心服务。始终遵循客户利益第一的原
则，不断完善业务功能，丰富对公产品，通过公司存款、公司结
算、现金管理、公司理财、机构业务、票据业务、公司信贷、供应

链金融业务、公司外汇等产品，邮储银行可以为对公客户实现
资金流、信息流、物流的联动支撑，金融服务、邮务服务、物流
服务协同配合，为客户实现从城市到乡村，从供应商到消费者
的全链条、全方位的服务支持，助力企业成长。截至2015年
末，该行公司存款余额达到6.24亿元。

为企业提供便捷金融服务平台

邮储银行成立后，充分发挥邮政金融的网络优势和资

金优势，主动融入地方经济、服务城乡百姓需求，坚持扎

根农村、服务农业、贴近农民，努力填补农村地区金融服

务空白，持续加大对“三农”领域的金融支持力度，不断

增强“造血”功能，反哺农村，努力成为农村经济发展的

“蓄水池”和“灌溉渠”，力争成为推动农业农村发展的一

支重要力量。“年初以来，种地的资金让我成天犯愁，正

好邮储银行的小伙子们来村里挨家挨户的宣传信贷业务，

咨询客户需求，我就申请了5万元贷款。没想到，3天后

就拿到了5万元的土地收益保证贷款资金。”大安市支行

贷款客户孙某对邮储银行的支持和办事效率给予了极高评

价。“走访中发现客户确有资金需求，因新购买农机具，

资金存在缺口，经过充分考察，很快就为他发放了‘土地

收益保证贷款’。”提起“土地收益保证贷款”，大安市支

行信贷客户经理如数家珍般娓娓道来。”针对广大农户生

产资金不足的问题，邮储银行紧跟国家政策，在保持小额

贷款支持不减的前提下，加大对新型农业经营主体贷款的

投入，开办了土地收益保证贷款、家庭农场贷款、农民专

业合作社贷款、农机购置补贴贷款等产品，截至2015年

末，邮储银行白城市分行累计投放涉农类贷款超过14.84

亿元，土地收益保证贷款开办3年来发放7550万元，已为

3万户以上“三农”客户健康发展提供了极大的支持；针

对小微企业主融资难的问题，邮储银行白城市分行的个人

商务贷款、再就业担保贷款、商户小额贷款、小企业贷款

均发挥了极大的作用，现已累计投放小微企业贷款17.08

亿元，为全区1.25万户以上的个体工商户、小微企业主提

供了便利的融资来源。与此同时，为满足农户多元化的贷

款需求，邮储银行白城市分行还积极探索“公司+农户”

等多种担保模式，借助一定的组织形式，通过联保增信惠

及更多的商户和农户，扩大金融服务的深度和广度。该行

始终坚持着力推产品创新，丰富涉农贷款产品体系，加大

对农村地区新型经济主体的支持力度，不断根据农户的实

际需要，并综合分析市场需求，持续开展调研工作，不断

推出更适应农户，更方便农户的特色产品。这些特色产品

的推出，受到了当地客户群体的热烈欢迎，缓解了他们资

金短缺的燃眉之急。他们以自身实践，在服务“三农”、

服务“小微”和商业银行可持续之间探索出了一条“相互

协调、相互促进”的特色发展之路。

“邮储银行汽车贷款利率低，放款速度快”，客户邱某

通过邮储银行汽车贷款的支持，如今成为了奔腾车友会的

一员。针对城市地区消费群体的特点，他们陆续推出了汽

车消费贷款、二手房贷款、一手房贷款、综合消费贷款等

产品，既满足了消费者购置一手房、二手房的基本需求，

又满足了消费者在购车、旅游、装修、教育等消费领域的

需要。

忆往昔，历经风雨观沧海；看今朝，再续辉煌望新

芽。2015 年，中国邮政储蓄银行成功引进战略投资者，

接下来将按照改革初期明确的“股改-引战-上市”三步

走计划，稳妥有序地推进上市工作。站在新的起点上，展

望新的一年，面对客户的期许和员工的信任，邮储银行白

城市分行将强化使命担当，牢固树立稳健、和谐、创新、

协调、绿色、合作的六大发展理念，坚持“一手抓合规，

一手抓发展”的工作方针，加快实施“零售立行、资产富

行、特色强行、建设管理示范行”的经营方针，以稳中求

进为基调，以提质增效为中心，以转型升级为抓手，以依

法治行为保障，深入践行“普惠万家 成就梦想 中国邮政

储蓄银行进步与您同步”的企业理念，努力开创“十三

五”白城市分行持续健康发展新局面。

绿色阳光信贷 倾情回馈鹤乡
宽敞明亮的网点大厅。 文明优质服务。

专业理财队伍，真情服务客户。 全方位、多角度的贴心对公服务。

走访小微企业，了解客户需求。 深入农村，送贷下乡。 送贷下乡，服务三农。 城乡共建，爱心捐助。


