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序号

1

2

3

受理编号

3665
＊

3715

3757

交办问题基本情况

镇赉县镇赉镇天利水泥厂存在粉尘污染问题，周边树
叶上落的都是水泥灰，附近居民不能在室外晒衣服；
近期该厂原材料被雨浇湿，已停产一个多月；因该厂
的粉尘污染问题，当地政府于2014年已对附近的68
户居民予以搬迁，举报人要求对剩余居民搬迁或者给
予货币补偿。

大安市嫩江湾湿地公园旁港务局码头的污水直接排
入嫩江,污染江水；嫩江里的贝类、鱼类被无限制捕
捞，导致嫩江生态失衡，江水浑浊。

洮北区幸福北大街18号楼华兴家园小区南1号楼的
饭店和东侧厢房楼的饭店存在油烟污染问题，且饭店
服务员每晚闭店前扔啤酒瓶的声音和喧哗声严重扰
民；当地环保局和行政执法局互相推诿，至今问题没
有得到处理。

行政
区域

镇赉县

大安市

白城经济
开发区

污染
类型

水、大气

生态

油烟、噪
声

调查核实情况

此案件与第七批596案件重复，信息已公开。

经调查核实：
大安市港务局现有工作人员16名，办公楼距嫩江近300米，日常生活污水都是流入化粪
池后，通过污水罐车拉走，排入市政排污管网，未将污水直接排入嫩江污染江水。反映情
况不属实。
大安市水利渔政部门不断加大渔业生产管理力度，严厉打击“电鱼、毒鱼、炸鱼”等行为，嫩
江渔业生产秩序良好，并通过开展人工增殖放流活动有效涵养渔业资源。嫩江里的贝类、
鱼类没有被无限制捕捞，未导致嫩江生态失衡。
嫩江干流在大安境内流经62公里，有私自打捞的现象。自进入汛期以来，上游携带大量
泥沙，导致江水浑浊。反映情况属实。
经大安市环境监测站对嫩江哈尔戈断面7、8月份监测结果表明，水质符合国家地表水三
类水质标准。

经调查，属实。
1、举报区域共有饭店6家：高丽城、君贤德原味火锅、天上掉馅饼、馋饼、天源食府、赶蟹。
除赶蟹饭店安装了油烟净化器外，其余5家饭店均为烟尘直接对外排放。情况属实。
2、白城市洮北区环境监察大队、白城经开区城管局均未接到过对该案件的举报。情况不
属实。

是否
属实

属实

属实

属实

处理和整改情况

无

大安市水利局将持续加大监管力度，坚决杜
绝私自打捞现象。

已于2017年8月31日对5家饭店下达了责
令整改通知书（白环改字[2017]89号、90号、
91号、92号、93号），限期7天内改正违法行
为，安装油烟净化设施。目前，仅剩天上掉馅
饼一家没有安装净化设施，待限期整改结束
后强制执行。同时，城管加强执法，防止噪声
扰民。

问责
情况

无

无

备注

注：1.标*的问题是督察组重点关注的问题。2.污染类型包括水、大气、土壤、生态、重金属、垃圾、噪声、油烟、扬尘、其他。

白城市群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表（第十九批2017年9月9日)
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＊

3826
＊
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3898

3920

3958

交办问题基本情况

镇赉县莫莫格蒙古族乡附近存在以下问题：一
是松原油田英台采油厂向莫莫格自然保护区内
排放工业废水已十年，气味难闻影响动物和植
物正常生长，污染面积达近千公顷，附近村民就
此问题向县、镇、乡三级政府和保护区管理部门
反映后无人处理。二是莫莫格自然保护区内有
村民私自开垦种植稻田现象，保护站站长王某
不但不管还圈占保护区用地出租给村民耕种。
三是沿江镇市、县级人大代表寇某某在双利村
西侧莫莫格自然保护区内圈占七八十公顷的面
积建别墅区，破坏生态环境。四是县级人大代
表佟某在莫莫自然保护区国营渔场内建别墅
区，占地面积达到几十公顷；在莫莫格自然保护
区国营渔场附近嫩江江堤上非法建房（两处房
产）开饭店且私自开垦耕地，饭店的污水直接排
入嫩江，污染江水；在前哨力村东南方向磨石海
屯莫莫格自然保护区内，非法破坏300公顷湿
地种植水田并挖建壕沟，严重破坏生态环境；当
地村民举报后，当地县政府到现场只是简单处
理了壕沟，并未恢复生态环境。

一是镇赉县大屯镇英台村村支书佟某于四五年
前毁坏英台村东南方向国家湿地10多公顷，私
自种庄稼，当地保护站了解湿地破坏情况但未
予以处理。二是西五家子村村支书吕某某在嫩
江流域内拦水筑坝，破坏水体生态环境。三是
莫莫格国有林场副场长吕某于七八年前在五棵
树镇内的东江湿地（岛根岛附近）毁坏湿地开垦
水田80多公顷，且建围墙圈占水田，私建7间
房屋和养殖场。

举报人曾于8月26日向督查组反映洮北区经
开路阳山车站平房区距火车电力机车27500伏
高压线仅18米，存在辐射和安全问题。8月28
日，洮北区相关部门到现场踏查，但未告知附近
居民具体解决办法。举报人要求当地政府对该
地居民搬迁。

洮北区平台镇中央直属粮库北侧的平房紧邻铁
路，此处虽已安装隔音板，但火车经过时的噪声
仍然严重扰民。举报人希望相关部门征收此处
房屋，彻底解决噪声扰民问题。

大安市长虹办事处国土资源局胡同老建行楼一
楼的顺欣驴肉饺子馆饭店，存在以下问题：一是
厨房门在一楼居民楼的楼道里，开门时散发臭
味扰民；二是营业时存在油烟污染问题；三是该
饭店油污大，该居民楼院里的污水井经常堵塞
返脏水,举报人认为不应在居民楼内开饭店。

来信：洮北区岭下镇白城市隆奇房地产开发有
限责任公司开发的小区无污水管线，在小区附
近挖掘土坑作为临时化粪池，严重污染地下水
和周边居民饮用水；该公司于2015年在小区内
建供热锅炉，供热期间产生的废水利用土坑排
放，建筑施工产生的粉尘和噪声严重扰民，大量
建筑垃圾堵塞排洪道，导致洪水淹没附近居民
住宅，造成经济损失。

白城经开区华兴家园小区1号楼下有多家饭
店，每天营业期间发出的排风机噪声严重扰民。

行政
区域

镇赉县

镇赉县

白城市
发改委

白城市
发改委

大安市

白城查
干浩特
旅游经
济开发
区

白城经
济开发
区

污染
类型

生态、水

生态

其他

噪声

油烟

垃圾

噪声

调查核实情况

第一个问题：经查，2013年起所产生的废水全部通过注水井网回注到油层，不再向西大泡子和
赖马其哈泡子排放废水。2014年5月英台采油厂对两个泡子进行植被恢复。在西大泡子和赖
马其哈泡子内种植了碱蓬草，现在西大泡子碱蓬草覆盖率达到90%以上，赖马其哈泡子内碱蓬
草覆盖率达到60%。芦苇湿地内芦苇面积已基本覆盖整个地域，覆盖已经达到95%以上。现场
核实未发现向莫莫格自然保护区内排放工业废水现象，也不存在异味对周边造成污染问题。县
政府、大屯镇、莫莫格乡政府及莫莫格保护区未接到过此类信访事项。举报情况不属实。
第二个问题：经查，在莫莫格保护区保护站有王某某、王某两位站长，经保护区管理局森林公安、
纪检调查，未发现该二人有对开垦违法人不加以制止的行为。经查也未发现两位王姓站长有私
自圈占保护区用地出租给村民耕种现象。村民私自开垦种植稻田现象属实，保护站站长王某不
但不管还圈占出租给村民情况不属实。
第三个问题：经查，寇某某，2008年1月与沿江镇后少力村签订《农村土地承包合同》面积240
亩，在原来渔场管护房原址上，改、扩建房屋三处（管护办公用房、职工宿舍用房、库房），建筑面
积约2000平方米。举报情况属实。圈占七八十公顷建别墅区举报情况不属实。
第四个问题：经查，投诉人反映的佟某某的问题：
一是在保护区国营渔场内建别墅区，占地达几十公顷的问题举报情况不属实。
二是在莫莫格保护区国营渔场附近嫩江江堤上非法建房两处，一处位于莫莫格保护区国营渔场
附近嫩江江堤上，建于2007年，面积为300㎡用于饭店经营（鱼庄）；一处位于莫莫格保护区国营
渔场东南，建于2009年，建筑面积为450㎡，为所承包养渔池管护房。该问题属实。
三是饭店的污水直接排入嫩江，污染江水问题。饭店已在2012年停业，并且饭店建有3.6m3防
渗污水池，定期采取抽运的方式进行清理，污水用于浇灌自家葡萄树，举报情况不属实。
四是国营渔场附近坝上私自开垦耕地的问题。佟某在两处房附近分别开垦菜园，共计1000㎡，
举报情况属实。
五是举报人反映的300公顷湿地问题，此地块在2011年由佟某同沿江镇政府签订林地承包
合同，面积为103.7公顷，地类原为荒地。为防水2011年建筑堤坝4500米，2013年至2015
年逐年进行了加固维护。签订承包合同后，佟某在该地块按照合同要求进行了植树，但在
2013年因洪水林木被水淹，2014年后通过几次补植均未成活，从2016年起全部改种黄豆，举
报情况属实。
六是在接到群众举报后，县政府第一时间责成沿江镇政府进行整改，沿江镇政府组织人力、机
械逐层清理平摊。目前，围壕平均高度为2.4米，按照规定，围堤还需降低厚度1.4米，举报情
况属实。

第一个问题：经查，佟某为大屯镇英台村支部书记，2012年佟某未经批准开垦湿地2公顷，种植
水田毁坏湿地问题属实。2012年佟某因耕种水田2公顷，被吉林莫莫格国家级自然保护区管理
局处以罚款，责令2012年12月31日前恢复原状。2013年至今，此地块无人耕种，保持湿地状
态。信访反映“当地保护站了解湿地破坏情况未予以处理”情况不属实。
第二个问题：经查，大屯镇西五家子村支部书记为卢某某不是吕某某，卢某某本人在嫩江流域，
没有任何基础设施建设及从事任何生产经营性活动，不存在拦水筑坝，破坏水体生态环境问
题。西五家子村距嫩江约5公里，西五家子东侧邻近国堤，西五家字村境内无拦水筑坝现象，因
此反映的问题不属实。
第三个问题：经查，目前在岛根岛附近的地块基本保持原状，无开垦痕迹，未发现吕某在五棵树
镇内的东江湿地（岛根岛附近）毁坏湿地开垦水田行为。举报情况不属实。

经调查，属实。
1、举报人称洮北区阳山车站，位于平齐铁路里程约K346处，车站北侧确有平房15栋，现为原铁
路职工家属居住，经测量，该处铁路电力线护栏外侧距该处居民住宅最近处为18.2米。该铁路
自2015年开始实施电气化升级改造，即在既有线上封闭网内架设电力接触网以牵引电力机
车。2015年6月吉林省环境保护厅批复环评，2015年12月开工建设，由沈阳铁路局平齐电改
指挥部负责建设，计划2017年10月份竣工。该铁路投运后，其电力接触网将以25千伏电压运
行电力牵引机车（并非27500伏）。按照国家环境保护部 国家质量监督检验检疫总局2014年9
月23日发布的《电磁环境控制限值》（GB8702-2014）的规定：从电磁环境保护管理角度，100千
伏以下电压等级的交流输变电设施免于管理；按照《电力设施保护条例实施细则》第五条规定：
该电力线路距最近居民住宅的水平距离符合安全距离的要求，因此，不存在安全问题。
2、8月28日，白城市发改委组织沈阳铁路局平齐电改指挥部、中铁九局到现场对洮北区阳山车
站位于平齐铁路里程约K346处平房进行现场测量，并向居民明确告之：现场核实情况并复核相
关文件后，将对此事予以公示。
3、平齐电气化改造项目是在既有线封闭网内进行建设，对照该项目可研报告批复意见，此处未
列入搬迁征收范围，无法动迁。

问题一、经用GPS测量，反映路段K22+462-K22+832之间与铁路最近的房屋距离铁路外轨38
米，其他房屋位于50米外，铁路部门在此线段有居民一侧已安装3米高声屏障，符合中华人民共
和国环保部《关于改建铁路白阿铁路白城至镇西段扩能改造工程环境影响报告书的批复》（环审
[2011]53号）文件要求。但火车通过肯定存在噪音，所以存在噪音是属实的。
问题二、按照中华人民共和国环保部《关于改建铁路白阿铁路白城至镇西段扩能改造工程环境
影响报告书的批复》（环审[2011]53号）文件要求，市政府已将铁路外轨30米内的房屋全部征
收，举报人房屋距离铁路外轨38米，按文件要求距离铁路外轨30米以外如果噪音超标，采取安
装声屏障、隔音窗解决。因此，举报人房屋不符合征收条件。

住建局于2017年9月1日早5点钟对举报反映的问题进行了实地调查核实：一是厨房门在一楼
居民楼的楼道里，开门时散发臭味扰民问题。未发现有明显异味，不属实；二是营业时存在油烟
污染问题,属实；三是该饭店油污大，该居民楼院里的污水井经常堵塞返脏水问题，不属实。

经现场调查：“洮北区岭下镇白城市隆奇房地产开发有限责任公司开发的小区无污水管线，在小
区附近挖掘土坑作为临时化粪池，严重污染地下水和周边居民饮用水”情况进行核查不属实。

“该公司于2015年在小区内建供热锅炉，供热期间产生的废水利用土坑排放，建筑施工产生的
粉尘和噪声严重扰民”情况不属实。“建筑垃圾”情况属实，但未堵塞排洪道，也未造成经济损失,
情况不属实。

经调查，属实。
此案件与编号3757案件相同。
举报区域共有饭店6家：高丽城、君贤德原味火锅、天上掉馅饼、馋饼、天源食府、赶蟹。除赶蟹
饭店都使用排风机，排风机噪声扰民情况属实。

是否
属实

属实

不属实

属实

属实

属实

属实

属实

处理和整改情况

第二个问题：经查，对村民私自开垦种植稻田现
象，已立案调查，现已按照程序移交县法院；
第三个问题：经查，占地问题属实，要求2017年12
月底完成补办环保手续及水土保持手续，现正在
办理中。
第四个问题：1.非法建房开饭店问题，已责成责成
相关部门依法依归进行整改。2.国营浴场附近坝
上和自开垦耕地问题，由当事人在10月15日前
完成整改恢复原貌。3.清理围壕问题，制定了整
改方案，在2017年9月30日完成围壕清障，在10
月15日前完成该地块整改工作，恢复土地原貌，
减少对生态环境造成的破坏。4.佟某在保护区核
心区内建房开地的违法行为，已由莫莫格保护区
管理局立案调查。

无

1、已要求建设单位按照环评批复建设，在通过各
项验收的情况下方可正式投入运行，确保居住区
电磁环境安全。
2、日前，市发改委对沈阳铁路局平齐电改指挥部
负责人进行了约谈；并协调沈阳铁路局平齐电改
指挥部、经济开发区西郊办事处等共同与当地居
民进行了问题交流和政策讲解，明确告知其不存
在辐射和安全问题。

1、考虑举报人房屋虽然不符合环评批复文件征迁
要求，但火车通过肯定存在噪音的实际情况。为
确保周边居民噪音指标合规，市发改委已协调沈
阳铁路局白乌现场指挥部聘请吉林省华航环境检
测有限公司对该路段铁路噪声进行全面监测，将
根据监测结果制定整改方案，采取相应的整改措
施（安装隔声窗），确保噪声符合国家有关规定。
经现场沟通，提出了整改措施，举报人基本满意，
同意解决方案。
2、9月6日接到举报后，市发改委组织责任单位洮
北区和沈阳铁路局白乌指挥部先后两次到实地核
实。经核实，该区域范围是2170号案件群众反映
问题同一区域，洮北区平台镇政府向当地居民进
行政策解释和思想工作，基本得到了当地群众的
理解。

对顺欣驴肉馆下达了《限期整改通知书》责令业主
对所涉问题立即整改，达标排放。逾期将实施行
政处罚；拒不改正的，责令停业整治。

现已对隆奇房地产开发有限责任公司下达整改通
知书责令立即清理。

已于2017年8月31日对5家饭店下达了责令整
改通知书（白环改字[2017]89号、90号、91号、92
号、93号），限期7天内改正违法行为，安装油烟净
化设施。目前，仅剩天上掉馅饼一家没有安装净
化设施，逾期将强制执行。同时，城管加强执法，
防止噪声扰民。

问责情况

诫勉5人，
约谈2人，
警告1人。

无

无

无

无

无

无

备注

注：1.标*的问题是督察组重点关注的问题。2.污染类型包括水、大气、土壤、生态、重金属、垃圾、噪声、油烟、扬尘、其他。

白城市群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表（第二十批2017年9月10日）


