
设想一下：一个阳光明媚的清晨，睡眼惺

忪的你，伴随着悠扬的音乐，伸个懒腰开始起

床。此时，窗帘自动徐徐拉开，房间里传来一

个甜美的声音，温柔地提示你今天的天气、穿

衣指数等。当你走进洗漱间，只需手指轻点屏

幕，墙上的智能魔镜便会自动为你播放当天

的新闻、交通路况……
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5G时代，随着物联网等前沿技术的快速发展，
那些曾经出现在科幻电影中的一幕幕如今已在现实中
上演。奥维云网监测数据显示，2020年我国智能家
居配置率较上年增加15.1%，达到84.2%。智能家居
正成为越来越多人的消费“新宠”。

进入寻常百姓家

早上上班赶时间，到了单位才发现出门时竟然忘
了带钥匙，类似的事情让许多消费者烦恼不已。山东
省枣庄市市民沈潺潺就曾“深受其害”。“有一次出门
太着急，一不小心把钥匙落在了家里，最后只能请开
锁公司帮忙。”去年，趁着装修新家的机会，沈潺潺
安装了一款智能门锁，“现在外出回家，不用翻包找
钥匙，方便多了”。

输入提前设置好的密码即可轻松开门，凭借实用
性与高颜值，近年来智能门锁迅速进入了人们的生
活。奥维云网地产大数据显示，2020年 1月至 10
月，新开盘项目精装住宅市场总量为238.7万套，智
能门锁的配套规模为151.7万套，配套率为63.6%，
较去年同期上升17.1%。

智能门锁的走俏，只是近年来智能家居产品逐步
进入百姓生活的一个缩影。“开业之初，很多人只是
进来看看热闹，问问这，问问那，真正购买的不多。
现在，随着消费者慢慢熟悉了各种智能家居设备的性
能，购买使用的人越来越多。”江西省南昌市青云谱
区小米王府井店店长赵伟华告诉记者，目前店里热销
的智能家居产品有智能马桶、智能洗衣机、智能电视
机、智能净水器等，这些备受消费者青睐的智能家居
产品都有个共同的特点，那就是可以通过手机远距离
操控，从而进一步解放我们的双手，让我们的生活变
得更加便利、舒适。“比如智能冰箱，不仅可以检测
到存放在里面的食物的状况，还可以借助智能语音对
话在冰箱上完成食材采购。”赵伟华说。

与消费者的便捷性诉求相对应，智能家居产业蓬
勃发展。根据阿里巴巴天猫精灵数据，去年天猫“双
十一”当天，智能家居生态销售额2分钟破亿，1小
时卖出了超过100万台智能家居设备。其中，以智能
厨电、家庭健身、宠物智能家居为代表的“智能新物
种”成为“双十一”的“黑马”。

而这只是个开始。36氪研究院发布的《2020年智
能家居行业研究报告》预计，2020年中国智能家居市
场规模将达2064亿元，同比增长45.15%，至2023年，
市场规模将达5176亿元，行业发展空间巨大。

逆势上扬为哪般

“小度小度，给我放首儿歌”“小度小度，帮我查
下天气”，说起去年入手的百度智能音箱，北京市丰
台区居民肖云颖很是喜欢，“下班回家一进门，只要
喊声‘小度小度’，它就会自动蹦出来为我放歌，当
初买时也就几百块钱，没想到哄孩子特别好使”。

和肖云颖一样，许多消费者在去年添置了智能音

箱。信息技术、通信行业和消费科技市场研究机构
Strategy Analytics前不久发布的研究报告显示，尽
管新冠肺炎疫情带来严峻的市场挑战，但2020年全
球智能音箱销量却达到了创纪录的水平，突破1.5亿
台。

疫情笼罩之下，以智能音箱为代表的智能家居产
品为何能够逆势上扬？业内人士分析，主要有三方面
原因：一是疫情期间大众社交生活减少，居家时间的
增加和活动场所受限，激发了人们对智能家居产品的
需求；二是突然来袭的疫情让很多人意识到了家人和
健康的重要性，反映在数据层面，就是改善家庭及家
庭成员生活品质的智能家居产品销量激增，消费者为
老人和孩子下单的趋势日益明显；三是一些智能家居
产品体积小、价格低、免安装的优势，加速了消费者
购买决策。

一组数据印证了有关判断。天猫等平台日前发布
的《2020下沉市场智能家居消费洞察》显示，智能
开关、智能电蒸箱、智能落地灯等客单价在50元到
300元之间的小家电，在下沉市场的年销量同比增速
均超过300%。

“根据我们的分析，目前家电产品的主力消费群
体是出生在1985年至1990年这个区间的年轻人，作
为互联网时代的‘原住民’，他们更愿意追求并尝试
新鲜的高科技产品，对一些能联网的智能家居产品也
更感兴趣。”正在上海参加2021年中国家电及消费电
子博览会的智能家居产业联盟（CSHIA）秘书长周军
发现，今年展会上到处是智能家电，参展的企业几乎
无一例外都在布局智能家电。“前几年或许有人还会
问，让电饭煲联网、让冰箱联网有意义吗？这两年基
本没人再问这个问题了。”周军说。

理想生活还有多远

“现在我买来的很多智能家居单品，单个看还挺智
能，但放在一起却没法带来整体的智能居家体验。”肖
云颖的心声道出了当前智能家居产业的痛点——产品
孤岛问题。《2020年智能家居行业研究报告》显示，
94%的受访者使用过智能家居单品，但仅有2%的消
费者使用了全屋智能家居系统。

“当前智能家居产业面临的主要问题和挑战在于
技术，很多智能家居单品目前只是将人的需求与设备
进行绑定，让其在单一维度上实现互联互通。”业内
人士认为，眼下智能家居产品的开发各自为战现象突
出，由于缺乏统一的行业标准，各设备厂商之间并没
有开放协议。如此一来，各产品之间彼此孤立、无法
互通，难以形成真正的智能家居，极大地影响了用户
体验。

“现阶段我国智能家居产品大多还停留在控制智
能阶段，要实现完全的智能化还有很长的路要走。”
在周军看来，“随着人工智能、大数据、云计算等技
术的发展，下一步智能家居产业发展的目标是感知智
能，再然后是认知智能。届时，真正的智能家居将触
手可及。”

对此，格力电器有关负责人也深有感触。这位负
责人表示，未来的智能电器会以系统化、集成式的方
式服务用户，而不是仅仅发挥单个智能电器的功能，
但当前智能家居产业面临的主要问题是系统集成性太
差。

不同品牌产品兼容性差只是一方面。“开启智慧
生活，我们推出的‘格力零碳健康家’可通过语音空
调控制全屋设备，为全屋家电的互联互通、快速响应
提供保障。”该负责人表示，智能家电虽然可以根据
记忆或AI感应智能判断用户的使用习惯、潜在需求
等并自动运行某些功能，更好地服务用户，让人们有
条件享受更加舒适的体验，但需要注意的是，不能因
收集用户数据而侵犯了用户隐私。

（据《经济日报》）

“碰一碰”“扫一扫”，这些被我们逐渐熟悉
的移动支付方式，一方面带来了便捷的支付体
验，另一方面也令不少人产生“隐私保护”的烦
恼，担心被一些互联网平台、第三方支付机构过
分获取“数字足迹”。

近期，数字人民币的“可控匿名”特征再次
进入人们视野。大众好奇数字人民币到底如何

“匿名”？怎么做到“可控”？又能否守护你我隐
私安全？

如何做到“匿名”？

随着试点地区开展一轮又一轮测试活动，数
字人民币的神秘面纱被逐渐掀开。与支付宝、微
信支付等相似的支付体验，使得用户很快对数字
人民币支付“无师自通”，却也容易令人忽视他
们之间的差别：使用数字人民币不用绑定任何一
张银行卡。而这一点，恰恰体现了数字人民币的

“匿名”特性。
“数字人民币的可控匿名特征，就是要满足

合理的匿名支付和隐私保护需求。”中国人民银
行数字货币研究所所长穆长春日前表示，数字人
民币可以在技术上实现小额匿名，仅用手机号就
可以开立钱包。当然，这类钱包每日交易限额较
低，只能满足日常小额支付需求。

这可以从此前多地开展的试点活动中得以印
证。目前，深圳、苏州、成都、北京4个城市已
进行7轮数字人民币红包测试，派发数字人民币
1.5亿元，单个红包金额基本在200元左右，成都

随机派发的最高一档红包金额为238元。即便部
分用户对数字人民币钱包进行了充值，支付金额
也均属于小额支付范畴。

另外，工、农、中、建、交、邮储6家银行
虽深度参与测试活动，但开通数字人民币钱包无
需绑定任何一家银行的银行卡，仅需要提供用户
的手机号。参与用户只需选择其中一家银行提供
服务，比如通过银行领取数字人民币红包。

不过，也有人心存疑惑：现在手机号都是实
名制，这还是无法匿名呀？

对此，穆长春解释称，尽管电信运营商也参
与了数字人民币的研发，但根据有关法律规定，
电信运营商不得将用户信息披露给央行等第三
方。因此，用手机号开立的数字人民币钱包对于
央行和各运营机构来说，是完全匿名的。

怎样保护隐私？

数字人民币仅凭借匿名开立个人钱包就能保
护隐私吗？当然不止如此。

近期几个试点测试中，数字人民币的支付场
景已从线下门店拓展至线上。在部分试点城市，
数字人民币钱包支持京东、滴滴出行、美团骑车
等多个子钱包应用。别小看这个“子钱包”的设
计，这便是数字人民币保障用户隐私的重要一
环。

雁过留声，基于银行账户的每一笔线上交易
都会留下“数字足迹”，而其中最具“含金量”
的就是各类金融信息。一些互联网平台、第三方
支付机构追踪并获取大量用户的账户信息、交易
信息、信用信息等，通过挖掘用户金融行为，推
送金融产品。这不仅令人不堪其扰，还会将“超
前消费”“过度消费”的观念偷偷植入学生等资
信脆弱人群。

为破解这一问题，在数字人民币的线上消费
场景，用户支付信息将会被打包加密处理后，用
子钱包的形式推送至电商平台。平台无法直接获

取用户个人信息，这有力保护了用户核心信息的
隐私安全。

其实，不只是电商平台，就连提供服务的银
行、线下收款的商户、收取转账的个人等都不会
获取支付用户的个人信息，因为数字人民币钱包
之间的交易已通过技术和制度实现了匿名化处
理。

穆长春坦言，数字人民币对用户隐私的保
护，在现行支付工具中是等级最高的。

完全匿名可否？

也许有人会问，既然隐私安全如此重要，数
字人民币为啥不索性完全匿名？

数字人民币定位于替代部分现金，因此需要
具有现金一般的流动性和匿名性。但是，如果匿
名程度过高，加之便于携带，也可能会被犯罪分
子盯上，变成非法交易的工具。

“可控匿名”作为数字人民币的一个重要特
征，一方面，要保障公众合理的匿名交易和个人
信息保护需求；另一方面，也要防控和打击洗
钱、恐怖融资、逃税等违法犯罪行为，维护金融
安全的客观需要。

目前，央行数字货币实现风险可控基础上的
匿名已成为国际共识。各国中央银行、国际组织
在探索央行数字货币的匿名特性时，均将防范风
险作为重要前提，对于无法满足反洗钱、反恐怖
融资及反逃税等要求的设计将一票否决。

损失能否挽回？

交易都“匿名”了，万一出现了数字人民币
盗刷，还能否挽回损失？

不用担心，尽管数字人民币交易是“匿名”的，
但是“可控”的。金融部门、电信运营商分别掌握
一部分数据，一旦遇到犯罪行为，可以将相关证据
线索交给司法机关，由执法部门按图索骥。

另外，数字人民币钱包自身采用了分级分类
的设计，根据客户身份识别程度可开立不同级别
的数字钱包。小额支付可以做到完全匿名，但如
要进行大额支付，则需要升级“钱包”，按要求
提供相关信息要素，以此防范大额可疑交易风
险。

穆长春表示，数字人民币采取“小额匿名、
大额可溯”的设计，如果发生利用数字人民币的
电信诈骗，能够帮助老百姓将钱追回来，守护老
百姓的财产安全。 （据新华网）

智能家居开启智慧生活智能家居开启智慧生活
●沈慧

数字人民币“可控匿名”回应隐私担忧
●吴雨
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随着网络信息技术的快速发展，5G基站建设规模不断扩大，电磁辐射
等环境状况成为人民群众日益关心的问题。各种“5G基站密度高、辐射
大，危害健康”的言论甚嚣尘上。这是真的吗？5G基站到底有多大辐射？
是否损害人体健康？

5G基站越来越多

它的辐射到底有多大?
●陈珂

ｋ 辟谣

5G信号属于射频电磁辐射，其
能量只能轻微移动或振动分子中的原
子，而不足以电离它，因此不会破坏
DNA。网上流传着不少关于“5G基
站威胁人体健康”的传言，称其会导
致心脏节律改变、基因表达改变，甚
至会损害DNA、致癌等，这些说法
都没有科学依据。

我国基站建设标准严格，国家先
后制定出台了《环境电磁波卫生标
准》等多部法规和标准，中国移动通
信基站辐射标准是全球最严格的，比
国际标准要求高 11.25~ 26.25 倍，

比欧洲大部分国家高5倍，且我国移
动通信基站在建设前必须由专业的第
三方进行环保测评，并通过环保部门
备案审查，所以完全不用担心辐射影
响健康。

对于消费者来讲，不必谈基站辐
射色变。无线电技术已出现100多
年，手机和基站移动通信业务已有近
30年发展历史，中国很多老百姓使
用手机也有十几年了，我们应该以理
性平和的心态来享受新科技为整个社
会带来的巨大改变。

（据新华网）

基站的辐射客观存在，但根据国
家相关部门要求，电信运营商的通信
基站或其他部门的大功率电磁辐射台
站，在建设前须由专业的第三方技术
机构进行电磁辐射环境影响评测，经
过环保部门的认可后方可建站。所
以，运营商建设的基站，其电磁辐射
水平都符合国家相关标准。

地球本身就是一个大磁场，自然
界电闪雷击、太阳黑子活动、大气、
宇宙等都在产生电磁辐射，生活中的

微波炉、电脑、电视机、吹风机、收
音机等家用电器也会产生电磁辐射。
与这些常用家用电器相比，小区基站
的辐射量微乎其微，因为通信基站天
线的辐射覆盖面积较广，辐射功率分
散在方圆几平方公里的面积上，而且
与人体的距离较远，所以影响较小。
笔记本电脑、手机等虽然自身发射功
率和范围不及通信基站天线大，但往
往是与人体零距离接触，所以辐射值
反而更大。

基站有辐射吗？

5G网络提速，并不是加大了基
站的发射功率，而是依靠扩容传输
带宽、提升抗干扰能力和接收灵敏
度，类似于高速公路拓宽车道。从
2G基站到5G基站，辐射其实是越
来越小的。在4G时代，大型基站的
功率为 40瓦，小型基站功率为 20
瓦，但在5G技术的支撑下，微基站
的功率仅为10瓦，微微基站功率甚

至达到250毫瓦。山东移动相关负
责人表示，通过波束赋形后，5G基
站分配到天线输出口的功率仅为4
瓦，与此相对应的是，家用照明灯
每盏的功率为15瓦到40瓦，故5G
基站辐射量微乎其微。此外，运营
商在铺设基站时，会考虑到信号叠
加的问题，所以实际发射功率远低
于国家标准。

5G网速更快，基站辐射更大？

与2G、3G和4G网络相比，5G
网络的基站数量未来可能会多一些，
这是因为5G基站使用的无线电频率
更高，信号衰减更快，要想达到同样

的信号覆盖效果，就需要建设更多的
基站。正是由于5G基站信号衰减更
快，即使5G基站数量增加，其辐射
值也不一定高。

基站密集，辐射会不会加大？

很多市民认为，离通信基站越近
辐射越大，因此反对在自家小区内或
楼顶建通信基站。其实，通信基站的电
磁波主要向水平方向发射，在垂直方

向上衰减明显，所以基站的正下方功
率密度往往是最小的。就像是“油灯”
一样，越在灯下越黑暗，越向外越亮。
因此，距离基站越近辐射不会越大。

离通信基站越近辐射越大吗？

5G基站会威胁人体健康？


