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明确重点服务群体

“我想从事外贸、营销方面的工作，没想到
平台上提供的岗位真不少。”近日，在中国公共
招聘网高校毕业生服务专区浏览许久后，来自上
海财经大学商学院的小苏点击鼠标，郑重地把简
历投递给几家外贸公司或有外贸业务的企业。

小苏说，开始找工作时，自己的职业规划并
不清晰，在中国公共招聘网浏览多篇职业指导材
料后，她找准了定位。“我对上海一家矿产品公
司的外贸专员岗位感兴趣，因为我觉得自己的条
件、专业背景跟公司要求挺契合，公司提供的晋
升通道也很明晰。”

据教育部公布的数据，今年高校毕业生规模
达909万人。随着百日千万网络招聘专项行动启
动，中国公共招聘网、中国国家人才网、就业在
线等网站汇集了多个行业的职位需求。首周上线
房地产、餐饮、土木建筑、医药卫生、互联网、
消费零售、商业服务等7个行业专场，岗位需求
达到600万人次。这让像小苏一样的应届毕业生
有了更多的就业选择。

除了高校毕业生，农民工、城镇失业人员等
也是此次专项行动的重点服务群体。5月20日至
26日，专项行动推出医疗卫生、电力新能源、物
流配送、城市服务4个专场招聘，1.3万余家用人
单位提供岗位9.5万余个。期间，各省份也陆续
开展了行业性、区域性、群体性专场招聘活动。
如山西推出“爱心家政”“吕梁山护工专场”“社
区专场”等特色招聘，提供岗位4万余个；北京
丰台区组织110家企业推出建筑、影视传媒、生
物、餐饮等领域岗位2000余个。

国家统计局数据显示，今年1至4月，全国

城镇新增就业437万人，同比增加83万人。就业
形势总体稳定，但高校毕业生、农民工、城镇失
业人员等重点群体就业仍面临一定压力。专家表
示，用好线上线下各类的招聘渠道，有利于提高
市场供需匹配效率，对稳就业具有重要意义。

“直播带岗”精准对接

企业招聘负责人变身“带岗主播”，求职者
线上咨询……此次专项行动中，“直播带岗”是
一大亮点。

“我们公司招聘的岗位包括造型工程设计、
车身骨架设计开发、安全性能集成、电子电气系
统集成开发、可靠性及材料性能开发等，招聘人
数220名。”在河北保定市举办的一场网络招聘活
动中，长城汽车技术中心招聘经理杨松通过“屏
对屏”直播发布招聘岗位。当天，保定市10家企
业招聘负责人轮番上阵，以薪资、补贴、培训等
福利向求职者抛出“橄榄枝”，吸引上百万网友
观看参与。

在杨松看来，“直播带岗”能吸引更多年轻
求职者参与，同时可以直观表达企业的用工需
求，在企业与人才间建立起一种良性沟通的渠
道，实际效果也很好，很多求职者观看直播后直
接联系企业应聘。

受新冠肺炎疫情影响，“直播带岗”成为企
业招聘人才和人才就业的重要渠道。从“面对
面”到“屏对屏”，这一创新形式让招聘变得更
高效。据悉，此次专项行动期间，人社部将组织
浙江、湖北、重庆等地方公共就业人才服务直播
平台，开展行业性、综合性“直播带岗”活动和
就业创业政策宣传解读活动，重点涵盖智能制
造、物流仓储、IT互联网、金融保险等领域，为

劳动者和用人单位提供精准对接服务。
为了让求职者更好适应“直播带岗”，多地

推出一系列暖心服务。在云南省2021届综合类
高校毕业生双向选择洽谈会云南大学专场现场，

“求职指导处”现场为学生提供现场证件照拍
摄、面试指导、简历“问诊”等服务，让广大毕
业生线上求职更从容。在陕西，针对农民工、城
镇失业人员、脱贫劳动力等群体在就业创业过程
中遇到的问题和困难，当地组织专家开设职业规
划、求职方法、心理咨询等主题的线上公开课。

“云培训”提升职业技能

不久前，50岁的贵阳市居民应先生实现了
人生梦想——自己创办的蛋糕店开张了。能够
圆创业梦，源于当地政府工作人员推荐他在中
国职业培训在线网站上跟着“蛋糕类点心制
作”培训课的老师练习。经过学习，他不仅学
会了糕点奶油馅、法国黄油蛋糕、德国黑啤酒
蛋糕、清蛋糕、水果蛋糕等蛋糕的制作技巧，
还了解了创业的相关扶持政策、经营管理、产
品营销及如何提升小微企业抗风险能力等知
识，增强了创业信心。

让更多像应先生这样有志于就业创业的人
员，通过职业指导“云课堂”、职业技能“云培
训”，拥有一技之长并去创业，是此次专项行动
的一个重要目标。统计显示，专项行动期间，职
业指导“云课堂”首周上线130节公开课、直播
课，提供求职技巧、职业规划、创业辅导等服
务。职业技能“云培训”首周上线500节微课，
涵盖养老护理、家政服务、维修电工等领域。

为了让更多劳动者求职或创业成功，“云培
训”基础不断夯实。据悉，今年中国将大力推行
职业培训券的发放和使用，计划全年发券1000
万张，用券100万张以上。职业培训券依托劳动
者的电子社保卡，人社部门将为符合条件的劳动
者发放具有认证结算等功能、同时精准对接培训
资源的电子凭证。劳动者通过电子社保卡领取电
子培训券，扫码即可线上技能培训。同时，为提
升职业技能培训资源服务的专业性，中国职业培
训在线平台目前可提供的课程资源已达15大类
100余个职业，很多内容免费提供。

专家认为，“云培训”满足了人们的终身学
习需求，为求职者技能提升转换提供了载体，将
对国家促就业稳就业发挥重要作用。

（据《人民日报·海外版》）

新鲜出炉的自拍照、走红网络的金句热词……
只需给商家提供一张图片，就可定制专属自己的个
性化产品。如今，定制消费日趋火爆。在其背后，是
消费者日益个性化的消费需求以及互联网为满足
多元需求提供的便利。

“来图定制”日渐火爆

在电商平台上搜“来图定制”，你会发现一个
“新大陆”：T恤、手机壳、耳机盒、帆布包、马克杯、
抱枕、石头、钥匙扣、玩偶、灯牌……只有你想不到
的图案和样式，没有定制不了的商品。

中国人民大学的学生小李就有一件“来图定
制”的文化衫，这是人大湖北老乡专门定制的。小李
说，起初是大家在群里聊天，产生了很多有趣的

“梗”，比如湖北方言“过早”（意为吃早餐）等，后来
有同学把这些元素做成图，大家就想印到衣服上。

“文化衫制好后大家一起穿，感觉很酷！”小李说。
如今，消费者拒绝千篇一律，越来越愿意为个

性埋单，尤其是“90后”“00后”群体已成为消费的
中坚力量。他们对产品需求呈现出个性化、多元化
等特点，愿意为产品设计、特色支付溢价。

过去一年，崇尚个性表达的消费者在淘宝买
出了一个新的百亿级市场：来图定制。淘宝企业
服务负责人张瑞透露，在淘宝上，主营来图定制
的淘宝卖家超过10万家，在线商品数量达1000
万种，“就连为手机数据线定制图案这样的小众需
求，都有卖家能够满足。”

一般而言，“来图定制”服务的买家有中小企
业和个人消费者两大类。开工、团建、年会等节
点，常常是中小企业定制的高峰期。而每到毕
业、生日、结婚等重要日子，消费者为了仪式
感，往往会有定制纪念商品的强烈诉求。

消费者青睐“深定制”

据了解，定制消费的产品除了马克杯、台
历、抱枕等日常使用的小物件，还涉及到服装、
婚礼策划、汽车、家装等诸多领域，消费者的需
求逐渐从“浅定制”变为“深定制”。

在服装定制平台上，用户可以在线全流程进行
服饰定制：先挑选面料、领型、袖口、口袋、版型等款
式信息，再输入身高体重数据，自主定制、成功下单
后15个工作日之内就能收到成衣。“看到自己参与
设计的心仪衣服，很有成就感。而且特别合身，穿着
很舒服。”体验过服装定制的消费者如此评价。

淘宝店“穿云箭专业团体服定制”是一家提
供服装定制的14年老店，其负责人王航观察到，

“以前买家大多选择常规排版，定制图案也偏简
单，现在他们更有想法，倾向与设计师多次沟
通，来加强作品的设计感和独特性。”

相应地，消费者也更愿意为“深定制”的溢
价埋单。在电商平台上，记者发现，一款“来图
定制”的手机壳，售价128元，月销量达300多
个。王航表示，他店铺的定制单价也已经从最初
的一件十几元提升至一件百元以上，2020年店铺
成交额超1300万元。

消费者“深定制”的高要求也带动了卖家服
务升级。王航说，仅就服装定制这块业务来看，
以前一年卖10个款就可以，现在要不停地上新
款，提供新的颜色、款式、面料等，一年得上百
余款新品。另外，为了达到更好的定制工艺，店
铺也需要引进更多设计师和先进的制造设备。

商家推出反向定制

在需求端，个性化的定制消费已成为不可忽视
的趋势，那么在供给端必然少不了相匹配的生产模
式。这种更好满足消费者个性化需求的新型商业模
式，就是C2M（用户直连制造）反向定制模式。

业内人士介绍，C2M模式的核心是从大数据
中“读”出消费者需求，再寻找厂家设计生产，通过
构建“极短链路”，去掉库存、物流、分销等中间环
节，生产商可以用最小“试错成本”，向市场供应各
种“爆款”，同时让海量用户买到所需产品。

国内众多生产企业已经开始设立C2M事业
部、“C2M智能工厂”等，更多企业正在加快布局
C2M反向定制，以赋能上游产业，开展柔性制造，
满足消费者的个性化、多样化消费需求。

例如近日上新的富光彩虹鲸鱼儿童吸管杯，
就是富光和京东携手为儿童及年轻女士群体打造
的专属产品。可爱的鲸鱼造型、丰富的颜色搭配
和安全健康的材质，使这款杯子一上线就取得亮
眼的销售成绩。

一些电商平台发布的线上消费市场趋势报告
指出，C2M反向定制正成为线上消费的一种新趋
势。如今，人们在淘宝的“淘宝心选”、小米商城
的“米家有品”、京东的“京东京造”、苏宁易购
的“苏宁极物”都可以找到许多价宜物美的C2M
产品。艾瑞咨询预测，2022年，C2M的产业规
模将迈入万亿元市场级别。

（据《人民日报·海外版》）

随着生活品质提升，人们对于健身的需求
更多元，专业的健身指导和健身服务成为不少
人的刚需。专家表示，“智能化+科学健身”已
成为落实全民健身国家战略的重要抓手，为人
们的健康生活提质增趣。

助力更多人爱上体育运动

近年来，智慧体育公园在全国多个城市落
地，“智慧健身”正在走进人们的生活。

江西省南昌市红谷滩区首条智慧健身跑道
日前正式向市民开放，吸引了众多健身爱好者
前去打卡。“这跑道触感真不错，抓地感足还
不会磨坏鞋子，跑起来很舒服。”跑道开放当
天，一大早就赶到赣江市民公园体验的王先生
说。

为打造市民健康生活新模式，江西红谷滩
城投集团将科技融入智慧跑道建设。据了解，
赣江市民公园智慧跑道总长约800米，能自动
记录运动者的步数、速度，随时监测运动里程
及消耗的卡路里，让健身锻炼变得更加智能贴
心。同时，该跑道安装了智慧屏幕、人脸识
别、智能存取包柜等智慧设备，为健身爱好者
带来更舒适便捷的体验。市民在赣江市民公园
健身、跑步可实现随时刷脸打卡、生成个人小
视频，科技感十足，让跑步变得更加有趣。

在沈阳，许多公园安装了一批智能健身器
材。智能太空漫步机、智能双位划船训练器、智
能双位推举训练器、智能双位钟摆训练器、智能
双位蹬力训练器……令人惊喜的是，这些健身
器材不仅有遮阳挡雨的顶篷、充电接口，还能实
时播放运动数据、提供可视化教学。

同样变得更智能化的，还有不少体育场馆。
在浙江杭州，想去体育中心运动，也比过去方便
多了：订场地微信小程序一键搞定，健身可以直
接刷脸进门，游泳前自助领取手环不用排队……

专家指出，专业的功能配置、智能化的健
身体验，给人们的锻炼增添了新鲜感，有利于
让更多人爱上体育运动并学会科学健身。

健身产业迎来新变革

如今，全民健身设施提升工程正成为数字化
新基建的重要领域，在此背景下，如何通过科技
赋能全民健身，让大众更科学健康地参与体育锻
炼，并通过健身行为对自己身体状况有更精准的
了解，成为体育用品制造行业发力的方向。

日前举办的2021年中国国际体育用品博
览会上，多家展商展示的智慧健身器材、智慧体
育公园案例吸引了业内人士的目光。武汉昊康
体育产业发展有限公司在本次体博会上获得了
室外智能健身器材组银奖，其带来的智慧体育
公园解决方案，除了通过大数据收集运动信息、
实现智慧管理，还能通过智能检测设备，检测人
们不正确的运动习惯，并结合检测报告，针对性
提供专业运动指导矫正，帮助人们科学健身。

中国体育用品业联合会发布的《2021年
大众健身行为和消费研究报告》显示，大众对
体育健身智能化需求强烈，并愿意为其买单。
89%的受访者认为体育健身智能化是必要的，
近1/3的受访者购买过智能运动设备。而在健
身器材购买或升级决策中，智能类功能已上升
为主要因素。

市场端需求火爆，生产端也在不断升级。
业内人士指出，健身器材的智慧化发展让健身
器材制造业的服务链条不断延伸。过去，把产
品卖给客户代表着一个合作的顺利完结，而
5G赋能后的智慧化健身器材，肩负着健身大
数据采集、分析、管理的功能，产品的出售意
味着与客户的连接刚刚开始。

智能化探索不停步

随着国家新基建工程实施和5G物联网时

代到来，公共体育服务供给的科技化、智能化
正在全面加速，“智慧健身”也上升至国家战
略的高度。

2019年国务院发布的《体育强国建设纲
要》指出，要推进全民健身智慧化发展，运用
云计算等新信息技术，推进智慧健身路径、智
慧健身步道、智慧体育公园建设。

2020年10月，国务院印发了《关于加强
全民健身场地设施建设发展群众体育的意
见》，提出了加强健身设施建设方面的新政策
举措，其中包括“十四五”期间将在全国新建
或改扩建1000个左右体育公园，推进“互联
网+健身”建设。

2021 年 3 月，国家体育总局印发的
《2021 年群众体育工作要点》 又一次提到，
“建设一批智慧健身中心、配置智能室外健身
器材的体育公园”。

国家发改委社会发展司司长欧晓理表示，
“十四五”时期，全民健身在继续解决“有没
有”问题的同时，更多地要解决“好不好”

“优不优”的问题。
业内人士也指出，国家的政策引导为更好

满足人们的健身需求指明了智能化发展方向。
智能化探索不停步，相信未来会有更“聪
明”、更“时尚”的设施、场所出现在人们的
生活中，让锻炼更科学、更有趣。

（据《人民日报·海外版》）

百日千万网络招聘启动，预计提供就业岗位超过千万个

“云招聘”拓宽你的就业选择
●彭训文

▲浙江广厦建设职业
技术学院 （本科） 首场5G
云直播招聘会在校内开展。

胡扬辉摄（人民图片）

◀在江西省上饶市铅
山县就业局，企业工作人
员正直播招聘。

丁铭华摄（人民图片）

互联网、消费零售、商业服务、房地产、餐饮、土木建筑、医药卫生等行业诸多职位“虚

位以待”……近日，百日千万网络招聘专项行动启动，人社部会同有关方面，通过搭建全国统

一、多方联动的网络招聘平台，为劳动者和用人单位提供优质高效服务。专项行动将持续至8

月15日，预计提供超过千万个就业岗位。

拒绝千篇一律，越来越乐意为个性化商品埋单

定制消费在网上俏了
●叶子

智慧体育公园在多个城市落地

智慧健身，让运动更科学更有趣
●乔彩

在江苏省如皋市外城河，市民正在体验健身步道智能体测一体机系统。
吴树建摄（人民视觉）

商海春作（新华社发）


