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动态清零和零感染的区别是什么？
如何保障运输大动脉畅通？

——疫情热点回应来了
●新华社记者 李恒 徐鹏航
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很多人不知道如何扑救初期火灾，不知
道怎样自救，甚至不知道怎样使用灭火器，
下面就讲一下遇到火情时，如何在第一时间
展开扑救。

1.家具、被褥等起火：一般用水灭火。用
身边可盛水的物品如脸盆等向火焰上泼水，也
可把水管接到水龙头上喷水灭火；同时把燃烧
点附近的可燃物泼湿降温。但油类、电器着火
不能用水灭火。

2.电气起火：家用电器或线路着火，要先
切断电源，再用干粉或气体灭火器灭火，不可
直接泼水灭火，以防触电或电器爆炸伤人。

3.电视机起火：电视机万一起火，决不
可用水浇，可以在切断电源后，用棉被将其
盖灭。灭火时，只能从侧面靠近电视机，以
防显像管爆炸伤人。若使用灭火器灭火，不
应直接射向电视屏幕，以免其受热后突然遇

冷而爆炸。
4.油锅起火：油锅起火时应迅速关闭炉灶

燃气阀门，直接盖上锅盖或用湿抹布覆盖，还
可向锅内放入切好的蔬菜冷却灭火，将锅平稳
端离炉火，冷却后才能打开锅盖，切勿向油锅
倒水灭火。

5.燃气罐着火：要用浸湿的被褥、衣物等
捂盖火，并迅速关闭阀门。

6.身上起火：不要乱跑，可就地打滚或用
厚重衣物压灭火苗。穿过浓烟逃生时，用湿毛
巾、手帕等捂住口鼻，尽量使身体贴近地面，
弯腰或匍匐前进。

（据应急管理部官网）

初期火灾如何救？

近期，全国疫情形势呈现逐渐企稳态势，
但地区之间交叉输入影响明显，各地动态清零
的任务十分艰巨。如何科学理解动态清零和零
感染？如何保障运输大动脉畅通？老年人疫苗接
种情况怎样？国务院联防联控机制有关专家作出
权威解答。

动态清零不追求零感染
动态清零和零感染的区别是什么？

“动态清零不追求零感染。”中国疾控中心流
行病学首席专家吴尊友介绍，动态清零与零感染
有着本质区别。动态清零是对发生的新冠疫情，
发现一起、扑灭一起，既不让新冠病毒在疫情发
生地流行，也防止病毒传播扩散到其他区域。“对
于每一起发生的疫情，都要求在较短时间内将其
控制。”

“动态清零的核心在于早发现、快速围堵、切
断传播。”国家卫生健康委新冠肺炎疫情应对处置
工作领导小组专家组组长梁万年说，这并不是追
求完全零感染，也不是零容忍，但精髓是科学精
准，精准的前提是有效。要比病毒跑得更快，以
快制快，真正把防控措施落细、落小、落实。

吴尊友表示，“动态清零”就是以最小的社会
成本投入获得最大的社会效果，是我国防控策略
的最佳选择。

打通堵点卡点 保障物流畅通
畅通物流运输大动脉，事关防疫大局。
此前，国务院联防联控机制印发通知，要求

切实做好货运物流保通保畅工作；交通运输部要
求千方百计保障服务区正常运行，受疫情影响的
高速公路服务区要坚持开放运营状态，不得擅自
关停；全国保障物流畅通促进产业链供应链稳定
电视电话会议要求，要足量发放使用全国统一通
行证，核酸检测结果48小时内全国互认，实行

“即采即走即追”闭环管理，不得以等待核酸结果
为由限制通行……

“交通基础设施，特别是交通服务的一些场站
保持正常运营和开放状态，同时路网保持畅通，
是确保物流畅通尤其是跨省物流畅通的一个很重
要的基础。”交通运输部公路局局长吴春耕说。

建立重点物资车辆的通行证制度，是应急状
态下努力保障重点物资跨区域、跨省份运输的一
个重要举措。吴春耕介绍，截至4月17日，全国

23个省份已按要求建立通行证制度，10个省份31
个应急物资中转站陆续启用，上海港集卡通行证
稳步实施，重点物资运输保障明显改善。

加快推进老年人疫苗接种
与病毒赛跑，必须要以快制快，抢抓战

“疫”主动权，而新冠病毒疫苗的接种正是疫情防
控的基础，能够形成较好的免疫屏障。

截至4月18日，全国累计报告接种新冠病毒
疫苗超33亿剂次。60岁及以上老年人接种覆盖人
数达22552.1万人，完成全程接种21393.8万人，
分别占老年人口的85.41%、81.03%。

国家卫生健康委新闻发言人米锋提示，要继
续做好个人防护，积极接种新冠病毒疫苗，特别
是加快推进老年人接种。

“目前，新冠病毒疫苗总体接种进展是顺利
的，加强免疫工作正在有序开展。”国家卫生健康
委疾控局副局长吴良有表示，近期，老年人接种
率也在逐步提高，国家卫生健康委正在指导各地
结合本地实际，帮助群众更加客观、科学认识新
冠病毒疫苗接种的重要性。

（新华社北京4月22日电）

本报讯（刘启迪）“税务部门通过中国移
动云MAS短信平台形式第一时间为我们发送
了最新政策，还通过“吉税办”远程协助我们
办理涉税事宜，真的很暖心。”吉林洁洁宝生
物科技有限公司财务人员李新说。

面对严峻的疫情防控形势，国家税务总局
白城市洮北区税务局通过“非接触式”办税缴
费服务方式，不断拓宽云端服务渠道，解决办
税服务难点，依托线上平台采取点对点和面对
面方式开启政策辅导和纳税服务，努力提升办
税缴费的便利度。

“我们依托中国移动云MAS短信平台，
向全区19205户小规模纳税人推送了小规模
纳税人增值税优惠政策相关信息38410条，
让纳税人足不出户即可查阅精炼易懂的最新

政策内容，实现了点对点、不见面、全覆盖
的指尖政策宣传。”该局税政法制股股长汪春
颖说。

据了解，该局在充分运用云端服务开展政
策宣传的同时，还依托“吉税办”小程序或吉
林省电子税务局中“人工交互”功能开展实时
在线服务，组织专业服务团队开展线上征纳互
动，通过远程协助，及时辅导纳税人操作，为
纳税人解决涉税疑难。

该局相关负责人表示，将结合第31个全
国税收宣传月，继续优化“非接触式”办税缴
费服务方式，加强宣传辅导工作，确保第一时
间解答纳税人缴费人提出的税费疑难问题，为
纳税人缴费人提供“不打烊、不掉线”的优质
服务。

国家税务总局白城市洮北区税务局

暖心云服务 质效不打折

4月23日，游客在青岛朵民共享茶园体验采茶。
当日，山东青岛西海岸新区藏马镇举行春茶开采助农公益活动，邀请市民和游客来到茶园

采茶、制茶，体验“当一天茶农”的乐趣。 新华社记者李紫恒摄

“菜红娘”“办证员”“田保姆”
——山东滨州春耕田间新头衔

●新华社记者 邵琨

4月22日，记者走进山东省滨州市博兴
县店子镇大杨村富民种植专业合作社看到，菜
农们正在忙着将刚刚采摘下来的蔬菜整理、入
箱、装车，一派繁忙景象。

富民种植专业合作社负责人杨明良说：
“现在订单非常多，摘出来就拉走，基本上是
供不应求。”

然而就在不久前，受疫情影响，店子镇的
一些蔬菜出现滞销苗头，菜农着急万分。

为帮助农户解决因销售渠道不畅导致的
“卖菜难”问题，店子镇工作人员当起了“菜
红娘”，帮助联系外地客商、对接企业订单，
将订单信息及时推送给各村合作社。合作社接
单配货，统一装车、统一管理，完成交易。

店子镇党委副书记、镇长李军介绍，合作
社线上与外地货主商定产品数量、价格、运输
车辆等细节后，再同镇里工作人员一起将运输
车辆引导到指定地点装车，做好防疫管控，实
现农产品销售全程闭环管理。

疫情发生以来，山东统筹做好疫情防控和
保通保畅工作，一些基层工作人员成为菜农的

“办证员”，助力物资运输畅通，“菜篮子”产
品及时供应到千家万户。

4月20日早上7点，1辆装满蘑菇的“菜
篮子”车从滨州市滨城区秦皇台乡的福哲思蕈
菌种植基地驶出。这些蘑菇被运往城区的大小
超市，中午就能“走上”市民的餐桌。

“现在正是出菇的好时节，温度适宜，生
长快，我们上午和下午采摘两次，每天大约能
采4吨，全部运往城区各超市。”基地负责人
张艳波介绍。

受疫情影响，之前蘑菇无法运出去。秦皇
台乡疫情防控工作专班在了解到相关情况后，
由专人对接上级农业和交通主管部门，帮助企
业开通运输“绿色通道”。

“多亏了乡里的帮忙，让我们的蘑菇能正常
运输、正常生产，要不然，这些蘑菇就‘砸’手里
了。”张艳波高兴地说。

春耕农时不等人。随着气温逐步升高，麦
田除草和病虫害防治等小麦春管进入关键期，
但在疫情防控的关键节点，秦皇台乡北贾村有
的村民还在隔离中，村民田间作业不方便。如
何不耽误农时，成了村里的大事。

在北贾村，由村集体出资，雇无人机免费
为全村小麦统一喷洒农药，统一田间管理。

“村里600多亩地，很多村民都不放心田里的
庄稼。村集体为村民当‘田保姆’，统一进行
麦田管理，既减少了扎堆聚集和人员流动，又
不耽误农业生产。”秦皇台乡北贾村党支部书
记张秀萍说。

北贾村“两委”还盘算着视疫情发展形势
和防控政策需要，村集体按照农时统一给村民
浇地，打好春季小麦田间管理基础。

（新华社济南4月23日电）

中华鲟“厚福”北漂快七年了
新华社北京4月22日电（记者王立彬）大难不

死的中华鲟“厚福”北漂将满七年之际，在第53个
世界地球日以中华鲟超级IP形象——“鲟厚福”亮
相北京海洋馆。

“厚福”本是一条生活在长江的中华鲟，渔民误
捕让它一度生命垂危。2015年，“厚福”到北京海洋
馆接受治疗，馆内饲养员专门开发了特制食物，帮助
它在人工环境下进食，“厚福”慢慢恢复健康。北京
海洋馆水生动物及中华鲟养殖专家杨道明介绍说，

“厚福”基本救助就用了6个月时间，其伤口才得以
复原。按其年龄和身体状况，如果放回长江的话，
99%以上概率不能存活。而现在“厚福”在北京海洋
馆安家已近七年了。

据介绍，中华鲟是地球上最古老的脊椎动物之
一，对于研究地球变迁、维持生态系统平衡具有巨大
的科学价值。由于多重因素影响，中华鲟自然繁殖中
断，作为古老物种急需拯救。中华鲟关系到长江生物
多样性及长江水生态保护的成败。在地球日讲述中华
鲟“厚福”故事，推出“鲟厚福”超级IP形象，目
的是引起公众特别是亲子家庭群体对国宝中华鲟、水
生生物及海洋和地球生态的关注。

一类书、一家店，如何快速“吸粉”上万书
友？如何在新冠肺炎疫情影响下生存？在云南昆
明的大型茶叶批发市场雄达茶城里，这个名叫

“猫猫”的书店正用自己的坚守和开拓，努力从实
体书店经营困境和疫情影响下突围。

在这个茶城，猫猫书店“窝”在一栋商铺的
二楼。书店规模并不大，占地面积只有约180平
方米，去年营业额300多万元。作为实体书店来
说，这份疫情之下的成绩已颇为亮眼。今年前4
个月，书店又卖出2600多本书。

4月，昆明时阴时晴。42岁的周重林身着长
衫走进猫猫书店，一块“茶业复兴”牌匾挂在
墙上，透着安静与淳朴。近年来，因为 《茶叶
战争》《茶之基本》等著作，他在茶文化界颇有
名气。

在这个满是各类茶商的大型茶叶批发市场
里，猫猫书店并不孤独——它的根子扎在“茶
堆”里，只卖与茶有关的书籍，目前已有
5000 多册世界各类茶书、200 多本珍稀古籍。
这里没有一些“网红”书店里常见的点心、文
创产品，也听不到流行音乐，只闻得到茶香和
书香。

2015年，在雄达茶城一条深巷里，周重林与

夫人成立了书店。随着规模越来越大，2019年书
店搬到了现址。“书店搬家后不久，疫情就来了，
人流大减、生意惨淡，刚有点起色就要撑不住
了。”他说。

为了维持书店经营，周重林身兼茶文化学
者、书店老板、主播、自媒体从业人士等多重角
色，开始了突围之路。

2020年8月，他与一家茶企共同发起“看见
茶文化”茶书展，展出《茶叶全书》《茶经》等经
典茶书。靠企业每年给展览资助的16万元抵了房
租，书店算是挺过来了。

光有书，没人看也不行。猫猫书店先从周边
的茶商、茶客和社区做起。依托茶城300多户茶
商，书店和许多茶商形成了“买书送茶、买茶送
书”的合作模式，书店办茶会、茶商帮书店推
广，茶文化、茶产业共同发展，书店也迎来第一
批固定读者。

在猫猫书店，所有书籍都是正面平铺摆放在
书架上，书名一目了然，方便读者翻阅，这与多
数书店里书脊朝外的摆放方式大不相同。为了吸
引读者，书店还打造了一站式“看、买、借”体
验，既可以借阅图书，也可以影印资料。

如今，不少茶商、茶农、高校教师、爱茶人

等都成为猫猫书店的消费主力。“如果书店不在
了，茶城就只有茶，少了文化。这两个月我已经
买了2000多块钱的茶书，自己看、送顾客。看懂
茶文化，会更喜欢手中这杯茶。”雄达茶城的茶商
梁洪武说。

盘活更多资源，让书店走得长远。目前，猫
猫书店跟上百家茶企发起了“茶书馆合作计划”，
共同书写本土茶知识。在此基础上，这些企业定
期在猫猫书店订购书籍，每年带来约40万元收
入。此外，书店还跟企业共同举办二十四节气茶
会、读书会等，开展了300多场活动。

当下，许多实体书店选择把书店搬到“云
端”，今年初猫猫书店也开始开微店、做直播。周
重林依托厚实的茶文化知识，迅速让书店“吸
粉”。“老师讲得好，买了买了！”“在这个平台既
能买到好茶、好书、好器，又能学到专业的茶知
识。”在直播中，不少读者积极互动，买书热情也
挺高。

现在，猫猫书店每天下午都会直播两小时卖
书，每周四晚上还直播一场茶书会，每场直播有
数百人到两三千人观看，最多一场有近2万名观
众。周重林笑着说：“过去是担心讲不好、没人
看、没人买单，现在是担心书卖了发不了货。我
和直播间的一些观众还成了好友。”

在书店办公区，一张满满当当的日程表格外
显眼——茶会预告、茶企洽谈、对话作家、读书
会……这些让猫猫书店步子越来越坚实，影响力
越来越大。

“书籍，是我们的根本。以后我会继续以书店
为阵地，把更多作者、出版社、书店联系起来，
向世界传播中国茶文化。”周重林说。

（新华社昆明4月23日电）

“猫猫”的突围
——一家书店的坚守与开拓

●新华社记者 吉哲鹏 王明玉

（上接一版） 对卫生间等室内环境、物体表面等
进行喷洒消毒，针对门把手等频繁接触的物品使
用75%的酒精仔细擦拭，对贵重物品消毒保存，
对日用品消毒、清理、再消毒、密封打包后再消
毒，确保房屋消毒处理彻底有效。

市城管局楼道消毒组按照“先进入式消
毒，再后退式消毒”的方式，从上到下、从左
到右对单元楼道、台阶、楼梯扶手、电梯间等
进行“地毯式”消毒。外围组采取两人一组分

组作业的方式，对感染者所在单元楼周边50米
范围进行喷洒消毒，以及小区内重点区域进行
预防性消毒，做到应消尽消，最大程度遏制病
毒传播。

终末消毒队的队员们每天穿着密不透气的防
护服，戴着手套、鞋套、头套、面罩、护目镜、
口罩，背着20公斤重的消毒装备、伴着机械马达
的轰鸣声连续工作4个小时，行走1.5万余步，近
10公里，上下楼梯2000余阶，喷洒200余公斤消

毒药剂。工作期间，不能喝水，不能上卫生间，
甚至连汗水都不能擦拭……

截至目前，终末消毒队已经连续工作35天，
累计消毒13个隔离宾馆、4栋住宅楼、11户居民
家、45个住宅单元、13个居民小区、6个集中医
学隔离观察场所，消毒作业388次，消毒面积
42.6万平方米。

终末消毒工作开展以来，队员们不仅出色地
完成了终末消毒任务，而且无一人感染。

终末消毒筑起坚固防线 尽锐出战阻断疫情风险

4月23日，一名苗族女子在贵州省黔西市红林彝族苗族乡农家书屋阅读图书。
当日是“世界读书日”，人们走进图书馆、书店、农家书屋等场所，享受阅读带来的快

乐。 新华社发（范晖摄）


