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新华社北京4月14日电（记者李延霞 王培伟）中国人民银行14日发布的数据显
示，今年一季度人民币贷款增加3.68万亿元，同比多增6018亿元，其中3月份增加
1.18万亿元，同比少增661亿元。3月末人民币贷款余额85.91万亿元，同比增长14％。

分部门看，住户贷款增加8892亿元，其中，短期贷款增加2064亿元，中
长期贷款增加6828亿元；非金融企业及其他部门贷款增加2.71万亿元，其
中，短期贷款增加9543亿元，中长期贷款增加1.48万亿元，票据融资增加
1643亿元；非银行业金融机构贷款增加632亿元。

存款方面，一季度人民币存款增加4.15万亿元，同比少增1.64万亿元。
其中，住户存款增加3.63万亿元，非金融企业存款减少4009亿元，财政性存
款减少1010亿元，非银行业金融机构存款增加9966亿元。3月末人民币存款

余额124.89万亿元，同比增长10.1％。
社会融资规模方面，一季度社会融资规模增量为4.61万亿元，比去年同

期少8949亿元。从结构看，一季度对实体经济发放的人民币贷款占同期社会
融资规模的78.3％，同比高24.1个百分点；委托贷款占比7％，同比低5.1个
百分点；企业债券占比6.9％，同比低0.1个百分点；非金融企业境内股票融资
占比3.9％，同比高2.1个百分点。

货币供应量方面，3月末，广义货币（M2）余额127.53万亿元，同比增
长11.6％；狭义货币（M1）余额33.72万亿元，同比增长2.9％；流通中货币
（M0）余额6.2万亿元，同比增长6.2％。

数据显示，3月末国家外汇储备余额为3.73万亿美元。

一季度我国人民币贷款增加3.68万亿元
新华社北京4月14日电（记

者钱春弦）为推进旅游行业文明
旅游工作，进一步提升我国公民
旅游文明素质，今后我国将多部
门联动，推进旅游不文明行为的
记录采集、追责处罚。

国家旅游局日前下发《关于
进一步加强旅游行业文明旅游工
作的指导意见》,就积极落实《旅
游法》及中央精神文明建设指导
委员会《关于进一步加强文明旅
游工作的意见》，要求各地要进一
步推动文明旅游工作的常态化和
机制化。建立健全协同联动的工
作机制，落实好旅游部门的责
任，主动与外事、公安、交通等
联席会议成员单位横向联动，共
享宣传资源，在旅游不文明行为
的记录采集、追责处罚等方面联
手行动，形成工作合力。

国家旅游局要求坚持依法管
理和标准引导，各地要积极推动
地方将文明旅游相关要求入法入
规，推进文明旅游工作制度化，

积极制定文明旅游地方标准，鼓
励旅游企业制定文明引导企业标
准。要融入行业服务监管工作，
各地要强化对旅游市场主体行为
的事中事后监管，依法治理违法
违规行为，督促旅行社等用人单
位加强对导游领队等从业人员的
培训和管理，将文明旅游工作融
入渗透到行业服务监管工作之
中。

意见强调，要进一步增强自
觉做好文明旅游工作的责任感和
使命感，各地要进一步加强文明
旅游宣传教育培训工作。抓好导
游领队的教育培训，并把这项工
作作为近期旅游行业文明旅游工
作的重中之重，加大文明旅游的
正面宣传力度，发挥反面典型的
教育警示作用，进一步突出抓好
重点人群、重点区域、重点环
节、重点时段的宣传引导，进一
步加强行业自律和督查考核，推
动旅游行业组织发挥自律作用，
强化文明旅游工作的考核督查。
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4月12日，竹溪县水坪镇东沟村两名老人在村中散步。从2012年开始，湖北省竹溪县连
年开展“家规家训兴万家”活动，以家庭教育为突破口，通过立家规、传家训、评家风等方
式，掀起重塑美好家风家训的热潮。 新华社记者杜华举摄

新华社北京4月14日电
（记者杨维汉 崔静）记者14
日从环保部获悉，作为新环
保法的配套规定，环保部拟
定了《环境保护公众参与办
法（试行）》公开征求社会公
众意见。征求意见稿提出，
公众可参与重大环境污染和
生态破坏事件的调查处理。

征求意见稿同时规定，
环保社会组织和环保志愿者
代表可以担任环境特约监察
员或监督员，对环保主管部
门或企事业单位进行监督；环
保主管部门要为环保社会组
织环境公益诉讼提供协助。

今年开始实施的新环保
法的亮点之一，就是设立专
章规定了信息公开与公众参
与。新环保法第五章提出，
公民、法人和其他组织依法
享有获取环境信息、参与和
监督环境保护的权利。这一
章同时对环境公益诉讼等进
行了规定。环保部表示，征
求意见稿就是为落实第五章
的规定制定的。

根据征求意见稿，环境
保护公众参与的范围包括：
制定或修改环境保护法律法
规及规范性文件、政策、规

划和标准；编制规划或建设
项目环境影响报告书；对可
能严重损害公众环境权益或
健康权益的重大环境污染和
生态破坏事件的调查处理；
监督重点排污单位主要污染
物排放情况，以及防治污染
设施的建设和运行情况；环
境保护宣传教育、社会实
践、志愿服务及相关公益活
动以及法律、法规或规章规
定的其他事项。

此外，征求意见稿规
定，公众依法享有获取环境
信息、参与和监督环境保护
的权利。公众认为其环境权
益受到侵犯的，可以通过法
定途径寻求行政或司法救
济。环保主管部门可以通过
征求意见、问卷调查、座谈
会、论证会、听证会等方式
征求公众对相关事项或活动
的意见和建议。

征求意见稿还鼓励有条
件的环保主管部门设立环保
有奖举报专项资金；公众举报
情况属实的，可对举报单位或
人员予以奖励；环境保护主管
部门应当建立健全公众参与
工作机制，定期对公众参与工
作进行考核、评议。

环保部新规征求意见
公众有望参与重大污染事件调查

新华社沈阳4月14日专电（记者徐扬）
在南方航空一架从沈阳飞往新加坡的国际航
班上经历了一次生死时速：一位奥地利籍华
人突发急病，生命垂危，一位新加坡籍的护
士紧急施救，航班临时备降三亚机场。终
于，生命得到了挽救。

12 日 20 时，南航北方分公司执行的
CZ351沈阳—广州—新加坡航班，载着旅客
从广州再次起飞。不到半小时，后舱乘务员
听到有旅客呼喊，发现一名男性老年旅客，
脸色铁灰，对呼唤没有任何反应。乘务长迅
速安排广播寻找医生，并拿氧气瓶、急救
箱、毛毯。

此时，一位名叫郭丽乐的乘客，是在新
加坡工作的护士，赶紧来到患病旅客身边帮
助急救，吸氧，测量血压，用毛毯把老人围
裹起来保持体温。

据老人的亲属介绍，患者是奥地利籍华
人，今年72岁，有高血压病史，10年前得
过脑出血做过手术。

一个多小时过去了，老人仍未脱离危
险。机组立即作出就近备降到三亚的决定。
在大家的共同努力下，飞机落地时，急救车
已经守候在那里。

航班一开始就遇到天气原因延误，又绕
飞三亚，由于机组不能超时执行航班任务，
航班当晚不得不在三亚就地取消，4月13日
下午补班。令机组成员感动的是，旅客都非
常理解，在走下飞机时，还主动向乘务员
说：“你们辛苦了！”

更令人安慰的是，患者家属13日晚间告
诉机组人员，老人转危为安。乘务长卓迎利
说，这要归功于全体旅客的努力与支持。这
体现了对生命的尊重。

万米高空旅客突发急病紧急施救 航班临时备降挽回生命

新华社长春4月14日电（记者张颖 赵丹丹）教育部副部
长鲁昕日前在长春市参加非营利性民办高校联盟第二次工作会
议时指出，民办学校将实行分类管理、差别化扶持的政策体
系，这是大势所趋，符合国际惯例。

“要构建非营利性和营利性民办学校分类管理、差别化扶

持的政策体系，在财政、税收、土地等方面突出对非营利性民
办学校支持的导向，引导民办学校为社会提供更多优质的公益
性教育产品和服务。”鲁昕指出，对民办教育实行“分类管理，差
别化扶持”更有利于满足教育的公益性属性和多样化需求。

据了解，教育所取得的收益继续用于教育，学校形成的资

产归法人所有，就是非营利性学校。而学校形成的资产归投资
者所有，就是营利性学校。

“无论是营利性还是非营利性学校，都要回归教育的公益
性属性。”鲁昕强调，在经济发展新常态下，大众创业、万众
创新和增加公共产品、公共服务“双引擎”的新形势，为民办
教育改革发展提供了新的发展机遇。国家鼓励社会力量兴办教
育，促进民办教育健康发展，前提是加强党对民办学校的领
导，全面贯彻党的教育方针，坚持社会主义办学方向，坚持立
德树人，培养德智体美全面发展的中国特色社会主义事业建设
者和接班人。


