
拿到一个人的身份信息，仅用125秒，就可以“凭空”复制
出他的信用卡。

广州警方最近公布的一起信用卡盗刷案，揭开集“重制、
盗刷、销赃”为一体的新型信用卡诈骗犯罪内幕，警示了针对
芯片信用卡的新风险。

125秒就能骗过银行重制一张信用卡

“你好，我卡的芯片坏了，可以帮我补发一张吗？”
“请问预留手机号还在用吗？地址要改吗？请输入卡片

的服务密码……感谢您配合。我给您重新寄张新卡过来。”
这是广州一家银行的客服电话录音。这通2分05秒的

电话，竟牵扯出一宗跨多省份的新型信用卡盗刷大案。
2023年的一天，该银行向公安机关反映，银行客服短时

间内突然接到大量要求重制信用卡的申请，情况异常。
该行信用卡中心欺诈风险管理部工作人员说，这些人打

来电话，自称是该行客户，要求重制信用卡并修改信用卡邮寄
地址。银行通过查验持卡人身份证号码和电话服务密码完成
身份核实，按客户要求制作新卡。

“这些人收到新卡后，通过手机再次致电客服，验证卡片交
易密码并激活，然后在外地大额刷卡购买黄金等。现已发现有6

个客户的信用卡被盗刷，金额约61万元。”该工作人员说。
广州市公安局成立专案组。经查，该团伙自2022年10

月至2023年3月间，共对7家商业银行的900余张信用卡展
开攻击，成功补办信用卡500余张，成功激活并盗刷230余
张，涉案金额1100万元。

该局经侦支队办案民警说，受害者受损金额少则1万元，
多则10万元，“甚至有的人信用卡被刷爆后，还被开通20多
万元网贷。”

经过侦查，广州警方在海南、福建、江西等地抓获犯罪嫌
疑人12名，解除潜在被盗刷风险金额超10亿元，打掉一个集

“重制、盗刷、销赃”为一体的新型信用卡诈骗团伙。
今年4月，该案被公安部和中国银联银行卡安全合作委

员会评为2023年“打击涉银行卡犯罪精品案例”。目前，检察
机关已以涉嫌信用卡诈骗罪对涉案嫌疑人批捕起诉。

信用卡安全防线是如何被攻破的？
本案警示针对芯片信用卡的新风险。办案民警表示，该

团伙作案手法新颖，通过三招绕开了信用卡的安全防线。
——购买公民个人信息充当“破关弹药”。
该团伙通过“黑灰产”渠道购买大量公民信息用于盗刷。

据主要犯罪嫌疑人刘某高供述，该团伙2019年花5000元通
过境外社交群组购买了一批“料”，共计61万条公民个人信

息，包括姓名、身份证号、信用卡号、手机号，及一串6位数字
的密码。

有了“料”，还得有话术。“我冒充他人身份，跟银行客服说
卡坏了、丢了，申请补办，然后变更收卡地址。”刘某高说，一般
来说客服不愿意得罪顾客，会尽量满足需求；如果遇到有经验
的客服不停地问，他就“爆粗口”吓唬对方，最终成功几率接近
50%。

——信号屏蔽、短信轰炸、呼叫转移三管齐下，防止卡主
察觉。

为了让卡主忽略或收不到银行的短信提醒，该团伙先是
冒充卡主身份，拨打通信运营商电话，开通短信屏蔽功能；此
计若不成，就会购买短信轰炸服务，把银行提醒信息淹没在垃
圾短信里。有的卡主对此毫无察觉，甚至警方取证时还被认
为是骗子。

“在新卡快递派送时，开通卡主手机号呼叫转移，最终拿到
新卡并激活。”刘某高供述，有时不得已也利用“电话回拨”软件，
在银行客服处虚假显示为卡主原预留号码，以便顺利激活。

——领卡、盗刷、套现由不同的人分开操作，互不相识，通
过虚拟币完成分赃。

据办案民警介绍，犯罪团伙买来社交媒体账号或者群组，
发布“银行卡快钱工作”兼职信息，很快会有闲散人员联系上

门，这些人被称作“车手”。不同的“车手”完成领卡、盗刷、套
现，在扣除报酬后，换成虚拟币交给犯罪团伙。

“为了躲避侦查，犯罪团伙找A地的‘车手’，前往B地领
取重制的信用卡，再到C地盗刷，最后通过虚拟币转账分赃。”
办案民警说。

综合施策封堵漏洞

公安部不久前通报，2023年全国公安机关共破获伪造信
用卡，窃取、收买、非法提供信用卡信息，妨害信用卡管理，信
用卡诈骗、套现类非法经营等犯罪案件近5000起，涉案金额
超百亿元。从一些公开的典型案例看，信用卡盗刷和非法套
现等犯罪案件占比较大。

在办案民警看来，信用卡诈骗作案手段看似“巧妙”，究其
根本还是钻了信息安全的漏洞，伪造身份进而层层突破防护
网。广州市公安局经侦支队一大队二中队副队长李昀璁说，
除了严打侵犯公民个人信息违法犯罪行为之外，还要提升群
众风险防范意识，避免在生活中、网络上随意填报个人身份
证、电话、支付账号、密码等敏感信息。

“有的密码设置过于简单，或者高度统一，作案团伙只要
掌握其身份证号码或者其中一串6位密码，就可猜出其他重
要密码。”李昀璁建议银行部门加强对用户的安全提醒服务，
提醒群众对信用卡单独设置密码，并开通短信提醒功能，留意
异常信息。

“治理信用卡诈骗犯罪需要多部门综合治理，这涉及各级
职能部门，各大商业银行等传统金融机构和第三方支付公司、
电商平台等。”广州市公安局经侦支队一大队二中队队长何浩
建议，应加强警银企联系，依托“智慧新经侦”等技术平台，共
同发力封堵漏洞、防范风险。

针对此案中发现的“补办新卡只需提交交易密码，不需要
卡主预留手机致电”的情况，以及部分银行在信用卡安全防护
上存在的漏洞，警方建议，银行升级信用卡安全防护措施，加
强对客服人员的培训，以案说法，增强风险防范意识，依法依
规办事，该拒绝办理的要明确拒绝。 （据新华社）
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当前，全球汽车行业正经历深刻变革，在飞速发展的人
工智能（AI）助力下，自动驾驶成为全球各大汽车制造商重
点攻坚的核心技术“高地”。现在距离完全自动驾驶还有多
远？这项技术的实用性和安全性面临哪些挑战？这些问题
受到消费者越来越多的关注和讨论。

自动驾驶是这样“练”成的

专家称，自动驾驶功能是伴随着车辆全使用周期动态
进化而逐步实现的。一款新车型上市交付时，其自动驾驶
功能并非“完全体”。

一般情况下，自动驾驶功能需依靠车辆搭载的摄像
头、毫米波雷达、激光雷达等传感器获取道路信息，通过
车载计算平台集成融合成以车身为中心的路况“鸟瞰
图”，车辆的自动驾驶算法会以此“推理”出相应行驶路
径。相关数据在脱敏后也会通过互联网上传到云计算平
台，“喂”给人工智能大模型进行训练，持续迭代升级算
法，进化出新版本后再向用户车辆推送，不断优化车辆驾
驶体验。

根据国际汽车工程师协会制定的标准，广义的自动驾驶从
L0至L5共分为6个层级。L0只提供预警信息，不介入驾驶操
作。L1和L2还是以驾驶员为主，称其为辅助驾驶更准确。只
有到L3及以上才算是逐步减少直至摆脱驾驶员干预的自动驾
驶。不过等级越高，实际体验未必越“先进”。

梅赛德斯-奔驰（中国）执行副总裁王忻说，L3自动驾
驶启动时，驾驶员双手可以脱离方向盘，注意力转移到别的
事情上，但一定要在相应的运行设计域（ODD）下才可以。

“在实际使用中，L2自动驾驶的使用范围可能比L3更广一
些，比如高速和城乡道路上都可以使用，但这些情况下责任
主体还是驾驶员。”博世智能驾控事业部公关负责人潘嘉汇
解释说。

“让AI帮我开车”

业内普遍认为，当前技术水平下，汽车要摆脱驾驶员而
完全自动驾驶尚有难度。蔚来公司创始人李斌表示，当前
自动驾驶仍处于“人车共驾”阶段，“从有这个技术到真正好
用，正在经过这样一个阶段”。

“感觉是让AI帮助我开车，而不是完全替我开车。”白
国龙是一名传统燃油车用户，他在体验某款车型的自动驾
驶功能后表示，车辆的确能够应对绝大部分常见路况，但当
出现与他预期不符的路况应对或驾驶动作时，他会果断接
管。汽车行业媒体“电动星球”负责人欧阳晨说，当前自动
驾驶功能在通过复杂路段时，比如转弯时遇到过斑马线的
大量人流，通行效率依然比不上驾驶员。

目前，自动驾驶技术仍面临一些技术瓶颈和难点。例

如，自动紧急制动系统（AEB）理论上可以帮助车辆在紧急
情况下自动刹停，避免碰撞。但潘嘉汇表示，“这项功能有
相应的触发条件。当遇险时驾驶员有转动方向盘的动作，
或车辆行驶在较大的弯道上，或者车速超过系统定义的阈
值等情况下，AEB都可能无法触发”。此外，行驶过程中识
别并避让突然出现的低速、静止目标或异形车辆也是业内
的难点之一，“目前很难做到100%识别避让”。

王忻表示，自动驾驶面对纷繁复杂的路况，尤其是特殊
路况时出现的“边角案例”，需要准确“推理”出安全的行驶
路径，“这还需要在算法、算力和有效数据训练三个方面持
续精进”。

提升安全 解放精力

完全自动驾驶走入现实尚需时日，但辅助驾驶功能已
受到许多消费者的关注。

“解放精力、减少事故，这些都是智能（辅助）驾驶给我
们用户带来的利益。”李斌说，就蔚来目前的产品而言，人车
共驾与单独由人开车相比，安全性已提高6.26倍，且这方面
表现还在提升。在开启辅助驾驶时，驾驶员也不必一直踩
加速踏板或者随时准备刹车，这样可以解放许多精力。

“人车共驾和自己开车的区别在于，一个是看着开车，
一个是盯着开车。”王忻解释说，车辆搭载的各类传感器相
当于多了好多双眼睛帮驾驶员看路，出现风险时可及时预
警。长途出行时，人车共驾可极大缓解驾驶员的疲劳。

不过李斌也认为，消费者对辅助驾驶“有一些陌生，还
不知道怎么去适应人和车一起开，需要有一个接受的过程，
循序渐进也是合理的”。

专家们认为，总体而言，规范使用辅助驾驶功能已极大
改善人们的出行体验，但无论自动驾驶技术如何进步，出行
安全永远应放在首位。 （据新华社）

炎炎夏季，防晒衣是很多人
的心头好。

云朵凉感、原纱防晒等一众
概念走俏市场；从头到脚，从连
帽、斗篷等款式到多巴胺配色，防
晒穿搭成为夏日潮流。

防晒衣火了，这个产业有多
大？艾瑞咨询联合相关品牌发布
的数据显示，2023年我国防晒服
配市场规模达到742亿元，预计
2026年将达958亿元，防晒衣占
比将超50%。

消费升级、供给“进阶”、科技
赋能……“晒”出来的大市场里，
有“流量密码”。

有需求，才有商机——

由“皮肤风衣”发展而来的防
晒衣，之所以火爆市场，和防晒需
求上升紧密相关。

一方面，大众防晒意识强
了。“防晒抗初老”“全年防晒”等
话题在社交平台上盛行，不仅有
流量，也带火了防晒用品、防晒穿
搭，不仅女士防晒，儿童、男士防
晒也成为市场新增长点。

另一方面，户外生活方式火
了。登山露营、亲子出行、徒步骑
行……随着人们越来越多地走向
户外，防晒衣有了更丰富的应用
场景。满足多样化需求的新型防
晒产品不断涌现，融合时尚元素
也成为防晒服饰的“加分项”。

五一前两周，京东平台儿童
防晒衣、户外防晒衣成交额环比
增长超100%，男士防晒衣、时尚
防晒衣成交额环比增长超80%。

不止是服装，“防晒腮红口
罩”“冰袖”“脸基尼”等也销量剧
增。防晒产品正打破单一季节限
制和固化标签，在审美和社交属
性方面提供更多价值。

从头到脚“捂”起来，
防晒衣也讲科技——

随着先进技术“织”入一丝一
布，“千丝万缕”正走向“千变万
化”。

比如，相比之前的涂层防晒，
近期流行的原纱防晒就是在服装
的源头——纱线中加入了防晒因
子，制作成面料。这种工艺的加
持，既保持了防晒效果，也更加透
气舒适。

中国纺织工业联合会有关负
责人表示，防晒衣卖的不仅是产品，也是功能，还要主打“科技
内核”。不仅防晒，凉感、轻薄、透气、时尚同样是研发的主要
方向。

这是材料的变化：凉感面料通过纤维材料组合、加工制造
技术等，实现穿着干爽清凉；绿色环保的竹纤维和抗皱性强的
聚酯纤维织在一起，更加透气吸湿、抗菌防皱……

这有制造的变迁：不少品牌在网络上生成3D数字化服
装，缩短市场反馈周期，提升开发“爆款”的效率；通过工业互
联网，服装、面料拥有“身份证”，柔性生产更普及……

防止以次充好，要在真防晒上下功夫——

市场快速增长，防晒衣品种也是纷繁复杂。有些用概念
炒噱头，有些虚标功能，有些打“擦边球”，单衣、外套都当防晒
衣。一些消费者也反映，是否真防晒，有时也“傻傻分不清”。

产品好不好，消费者用脚投票。做到真防晒、满足真需
求，防晒衣才能从“网红”到“长红”。

这其中，相关部门要进一步完善防晒产品标准体系和检
测体系，加强监管；商家要树立诚信经营的意识，做好产品；企
业也要不断创新，创造高品质供给，回应多样化需求。

用供给“晋级”满足消费升级，“防晒经济”才能健康成
长。人们期待着，未来能有更多美“布”胜收，在炎炎夏日，来
个清爽出行。 （新华社北京6月11日电）

近年来，我国儿童青少年近视出现低龄化、重度化趋
势。截至去年底，天津市中小学生视力筛查工作用3年时
间，共完成415万余人次中小学生视力筛查。经详细数据
分析发现，中小学生视力问题呈现五大特点。

特点一：小学阶段近视率增长快。
天津市眼科医院视光中心团队介绍，天津市连续3年筛

查数据显示，小学阶段儿童青少年视力变化快，平均每升一
个年级，近视率增加10个百分点，其中三年级是近视发生
高峰期。

天津市综合防控儿童青少年近视医疗卫生专家组副组
长、天津市眼科医院视光中心主任李丽华表示，小学时期近
视猛增，可能与孩子在幼儿园时期已经过度用眼有关，又或
者孩子刚步入小学，长时间用眼使眼睛负担增加。家长应
格外关注幼儿园到三年级这个年龄区间的孩子眼健康问
题，最好每半年带孩子查一次眼睛。即便进入小学中高年
级或初中、高中，也应至少每年做一次全面的视力检查。

特点二：近视学生不戴眼镜更易导致度数增长。
筛查发现，近视的中小学生戴镜人数不足一半，尤其在

小学一、二、三年级学生中更为突出。
“很多家长觉得孩子年纪小，等长大了眼睛就会变好，

不需要戴眼镜。还有一些家长认为，戴眼镜后近视度数会
更快加深，甚至戴了眼镜会让眼睛变形。事实上，长时间近
视欠矫是孩子们近视度数过快增长的重要原因。”李丽华

说，及时发现近视问题并配镜是关键。
特点三：戴镜学生矫正不足现象普遍。
筛查结果显示，中小学戴镜者普遍存在矫正不足现象，

这一现象与眼镜配戴不合适、未能定期更换或调整眼镜等
因素关系密切。

李丽华介绍，眼镜也是有寿命的，一副眼镜戴太多年可
能会伤害眼睛。研究显示，矫正视力不足更容易导致近视
增长。建议家长在孩子配眼镜后定期进行眼镜检查，及时
换镜。

特点四：高度近视容易困扰高中生。
李丽华介绍，筛查数据显示高中生高度近视比例较

高。临床上近视度数超过600度被称作高度近视，高度近
视是不可逆的，即便成年后做激光手术矫正了近视，高度近
视仍可能引起白内障、青光眼、黄斑病变、玻璃体浑浊甚至
视网膜脱离等严重后果。

李丽华提示，并不是所有的高度近视都会变成病理性
近视，但一旦发现高度近视，就应每半年查一次眼底，尽早
发现眼底健康存在的风险，做到早期干预。

特点五：不要忽视视力正常学生的眼健康。
筛查数据显示，视力正常的学生中，也存在一定比例的

视力不良问题，但这往往被家长忽视，导致缺乏矫正影响孩
子眼健康。

李丽华介绍，视力好并不代表眼睛健康，不代表没有任

何屈光问题，远视、视疲劳、混散等都可能让孩子虽然视力
达到1.0的状态，却掩饰了真正的眼健康问题。

专家建议，视力保护不应只关注近视问题，还需全面关
注孩子整体视力状况，希望更多家长养成定期带孩子到正
规眼科机构检查的习惯。 （据新华社）
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